
Zásady ochrany osobních údajů

pro webovou platformu https://event.tcmbohemia.cz/

Provozovatel těchto webových stránek klade velký důraz na ochranu vašich osobních údajů. Tyto Zásady

ochrany  osobních  údajů  (dále  jen  „Zásady“)  popisují,  jakým  způsobem  shromažďujeme,  zpracováváme,

používáme a chráníme vaše osobní údaje v souvislosti s používáním tohoto webu, registrací na naše minulé i

budoucí akce, semináře, konference či oslavy (včetně proběhlé akce k 30 letům působení) a při komunikaci s

námi.

Zpracování osobních údajů probíhá striktně v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU)

2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o

volném pohybu těchto údajů (dále jen „GDPR“) a zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů.

1. Správce osobních údajů

Správcem  vašich  osobních  údajů  je  společnost,  která  provozuje  tento  web  a  organizuje  příslušné

společenské a vzdělávací akce:

Obchodní firma: TCM BOHEMIA s.r.o.

IČO: 26493202

DIČ: CZ26493202

Sídlo: Národní 11, 110 00 Praha 1

Zápis v OR: Městský soud v Praze, oddíl C, vložka 85673

E-mail: info@tcmbohemia.cz

Telefon: +420 222 515 010

2. Jaké osobní údaje zpracováváme?

Zpracováváme pouze údaje nezbytné pro organizaci akcí a komunikaci s účastníky. Jedná se zejména o:

Identifikační údaje: Jméno, příjmení, titul, případně název společnosti, IČO a DIČ (pokud jste se

registrovali jako podnikatelský subjekt).

Kontaktní údaje: E-mailová adresa, telefonní číslo, fakturační adresa.

Údaje o účasti a historii: Informace o registracích na naše události, záznamy o účasti na konkrétních

akcích (včetně uplynulých událostí, jako byla oslava 30 let), typy objednaných služeb či vstupenek a

specifické organizační požadavky.

Fakturační a transakční údaje: Číslo bankovního účtu, variabilní symboly a záznamy o platbách.

Fotografie a videozáznamy: Dokumentace z prezenčních setkání a společenských událostí (viz bod 4).
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Digitální technická data: IP adresa, soubory cookies a analytická data o chování na webu.

3. Právní základ a účel zpracování

Vaše osobní údaje zpracováváme na základě následujících právních titulů:

A. Plnění smlouvy nebo provedení opatření před uzavřením smlouvy (čl. 6 odst. 1 písm. b) GDPR)

Účelem  je  zajištění  vaší  registrace,  potvrzení  účasti,  organizační  zajištění  a  realizace  akce,  distribuce

podkladů a přihlašovacích údajů a komunikace ohledně programu či změn.

B. Plnění právní povinnosti (čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR)

Účelem  je  vystavování,  evidence  a  archivace  daňových  a  účetních  dokladů  v  souladu  se  zákonem  o

účetnictví a zákonem o dani z přidané hodnoty.

C. Oprávněný zájem Správce (čl. 6 odst. 1 písm. f) GDPR)

Účelem je:

Přímý marketing: Zasílání informací a newsletterů s nabídkou obdobných vzdělávacích a společenských

akcí z oblasti tradiční čínské medicíny stávajícím zákazníkům a účastníkům minulých akcí. Z odběru se

lze kdykoliv zdarma odhlásit.

Prezentace a dokumentace: Zveřejňování reportážních fotografií a videozáznamů z proběhlých akcí

(včetně oslavy 30 let) za účelem informování o činnosti Správce na webu a sociálních sítích.

Ochrana práv: Právní ochrana Správce, řešení reklamací a případné vymáhání pohledávek.

D. Váš dobrovolný souhlas (čl. 6 odst. 1 písm. a) GDPR)

Účelem je zasílání marketingových sdělení osobám, které nejsou stávajícími zákazníky, ale udělily k tomu

souhlas, případně ukládání pokročilých marketingových a analytických cookies.

4. Pořizování fotografií a videozáznamů z akcí

Na našich společenských i vzdělávacích událostech (včetně již proběhlé oslavy 30 let) mohou být pořizovány

ilustrační a reportážní fotografie či videozáznamy zachycující atmosféru akce.

Tyto materiály slouží výhradně k prezentaci naší činnosti na webu event.tcmbohemia.cz a na našich

oficiálních profilech na sociálních sítích.

Záznamy nejsou pořizovány s cílem detailně sledovat vaše soukromí. Pokud si nepřejete být na

budoucích akcích fotografováni či natáčeni, můžete to předem oznámit organizátorům nebo přímo

fotografovi.

Pokud si přejete odstranit již zveřejněnou fotografii z proběhlé akce, na které jste zachyceni, máte právo

kdykoliv vznést námitku na e-mailu info@tcmbohemia.cz a materiál bude neprodleně odstraněn či

upraven (rozmazán).
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5. Doba uchování osobních údajů

Osobní údaje uchováváme pouze po nezbytně nutnou dobu:

Údaje pro realizaci akce a smluvní nároky: Po dobu konání akce a následně po dobu 3 let od jejího

skončení z důvodu promlčecích lhůt pro případné právní spory.

Účetní a daňové doklady: Podle zákona po dobu 10 let od konce příslušného zdaňovacího období.

Zasílání obchodních sdělení: Do doby, než vyjádříte svůj nesouhlas (odhlásíte se), nejdéle však po dobu

5 let od vaší poslední aktivity.

Fotografie a videozáznamy z proběhlých akcí: Po dobu existence oprávněného zájmu prezentace

historie a činnosti organizace, maximálně však 5 let, nebo do vznesení oprávněné námitky.

6. Příjemci osobních údajů (Subdodavatelé)

Pro zajištění chodu webové platformy a organizace akcí využíváme prověřené subdodavatele, kteří mají k

datům přístup pouze v nezbytném rozsahu a na základě zpracovatelských smluv:

Poskytovatelé IT služeb, webhostingu a cloudových platforem.

Provozovatelé nástrojů pro hromadnou rozesílku e-mailů (např. e-mailingové platformy).

Externí účetní a daňoví poradci.

Poskytovatelé platebních bran a bankovní instituce za účelem zpracování plateb.

Osobní údaje neprodáváme třetím stranám a nepředáváme je do zemí mimo Evropský hospodářský prostor

(EHP), které nezajišťují adekvátní úroveň ochrany dat.

7. Vaše práva podle nařízení GDPR

Jako subjekt údajů máte následující práva, která můžete uplatnit na e-mailu info@tcmbohemia.cz:

Právo na přístup: Právo vědět, jaké údaje o vás zpracováváme, a získat jejich kopii.

Právo na opravu: Právo požadovat opravu nepřesných nebo doplnění neúplných údajů.

Právo na výmaz: Právo na smazání údajů, pokud již nejsou potřebné pro stanovené účely nebo pokud

odvoláte souhlas (neplatí při zákonné povinnosti archivace).

Právo na omezení zpracování: Právo požadovat blokování údajů v zákonem stanovených případech.

Právo na přenositelnost: Právo získat své údaje ve strukturovaném a strojově čitelném formátu.

Právo vznést námitku: Právo namítat proti zpracování založenému na oprávněném zájmu. Pokud

vznesete námitku proti přímému marketingu, zpracování pro tento účel ihned ukončíme.

Právo odvolat souhlas: Kdykoliv můžete odvolat dobrovolně udělený souhlas se zpracováním.

Máte rovněž právo podat stížnost u dozorového úřadu: Úřad pro ochranu osobních údajů, Pplk. Sochora

27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.
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8. Soubory cookies

Tento web využívá soubory cookies k zajištění své základní funkčnosti, analýze návštěvnosti a personalizaci

obsahu. Správu cookies a udělení či odvolání souhlasu můžete provést prostřednictvím nastavení cookie lišty

na webu nebo ve svém internetovém prohlížeči.

9. Závěrečná ustanovení

Tyto Zásady ochrany osobních údajů jsou platné a účinné od 13. 6. 2026. Správce si vyhrazuje právo tyto

Zásady  měnit  či  doplňovat  v  závislosti  na  legislativních  změnách  nebo  úpravách  funkčnosti  webu  a

charakteru pořádaných akcí.
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